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Vous êtes intéressé par les métiers de la réparation ? Anthony Chiron, dirigeant de la
société Electro CM nous partage son quotidien.

Bonjour, pouvez-vous vous présenter ?

Je suis Anthony Chiron dirigeant de l’entreprise Electro CM à Pont Saint Martin.

 
Quel est votre métier et votre parcours ?

 Je suis réparateur en électroménager, mais aussi cuisiniste et électricien. J’ai suivi
un BTS électrotechnique ainsi qu’un BP électricité du bâtiment. J’ai appris le métier
de réparateur en électroménager en reprenant le fonds de commerce de mon
magasin actuel et comme j’apprécie particulièrement le travail sur le terrain, j’ai
élargi mon activité à la conception et l’installation de cuisines, en complément de la
réparation.
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Pouvez-vous nous parler d’Electro CM et de votre secteur d’activité ?

Electro CM est une entreprise spécialisée dans la vente et la réparation
d’électroménager, la conception et l’installation de cuisines, ainsi que le dépannage
et les petits travaux d’électricité.

En tant que réparateur, je suis le seul à exercer sur mon secteur. Mes principaux
concurrents sont les grandes enseignes. Il y a dix ans, il y avait davantage de
réparateurs indépendants, mais la profession se raréfie malgré une demande
croissante. Les consommateurs sont de plus en plus sensibilisés à l’importance de la
réparation, et aujourd’hui, faire réparer son appareil a tendance à devenir un réflexe
plutôt que de le remplacer systématiquement.

 
Quels sont vos besoins en recrutement ? Recherchez-vous des stagiaires, apprentis,
CDD ou CDI ?

En termes de charge de travail, il me serait utile d’avoir ponctuellement une autre
personne. Cependant, mon chiffre d’affaires ne me permet pas encore d’embaucher
à temps plein.

J’ai déjà accueilli des apprentis aux profils variés, et ces expériences ont été très
enrichissantes. J’ai pris beaucoup de plaisir à transmettre mon savoir-faire, mais il
est essentiel que les jeunes s’investissent aussi personnellement dans leur
apprentissage.

 
Quelles formations sont nécessaires pour travailler chez Electro CM ?

Le métier principal chez Electro CM est celui de réparateur en électroménager. Une
formation d’électricien peut être un bon point de départ, à condition d’avoir l’envie
d’évoluer et de ne pas se limiter à un seul domaine. Comme nous sommes une
petite entreprise, la polyvalence est indispensable.

 
Quels sont les avantages et les inconvénients du métier ?

Les avantages : la diversité des tâches, aucun jour ne se ressemble, et le métier
demande une vraie réflexion et une capacité à résoudre des problèmes.



Les inconvénients : c’est un travail manuel, on se salit souvent les mains et il peut
être nécessaire de savoir bien soulever des charges lourdes.

 
Un mot de la fin ?

Le métier de réparateur est passionnant et varié, on ne s’ennuie jamais. Il demande
de l’investissement personnel, mais en contrepartie, il est très enrichissant et
permet d’apprendre tous les jours.
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Contact
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02 40 32 78 75
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