
DÉMARCHAGE FRAUDULEUX 

Institution

 

Démarchage frauduleux en cours ! Restez vigilants et ne transmettez aucun
document ou donnée personnelle !

Des personnes malveillantes se faisant passer pour Grand Lieu Communauté
envoient des mails frauduleux demandant factures, coordonnées bancaires,
etc. Ces mails sont des faux. Il est important de ne pas y répondre et de ne
transmettre surtout aucun document ou donnée personnelle. Grand Lieu se
rapproche des autorités compétentes pour signaler l’escroquerie.

Sachez que Grand Lieu Communauté ne vous demandera jamais par mail de
factures ou coordonnées bancaires. Les paiements et factures sont désormais
dématérialisés et s’effectuent auprès du Trésor Public ou via Chorus.

Une vague de démarchage frauduleux est également en cours sur le territoire de
Grand Lieu Communauté. Des individus malveillants se font passer pour de
techniciens de Grand Lieu Communauté ou mandatés par la collectivité. Les
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individus se présentent au domicile des particuliers, sous prétexte de procéder à des
vérifications diverses (changement de contenants déchets, système
d’assainissement, installations …) pour procéder à des vols.

Pour rappel, aucun agent ou prestataire de Grand Lieu Communauté ne se rendra à
votre domicile sans qu’un RDV préalable ne soit fixé.

Vous pouvez également :

 Vérifiez l’identité des personnes et exigez la présentation d’une carte
professionnelle ou d’une lettre de mission signée et tamponnée par l’organisme dont
elles se réclament,

 Aucun technicien n’est habilité à procéder à des encaissements sur place en
espèces ou via un terminal de paiement.

 En cas de doute, ne communiquez aucune information et contactez l’accueil
de Grand Lieu Communauté.

Nous vous remercions de votre extrême vigilance.
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